'Le cdH veut aligner garantie
et durée de vie des produits

LE RESUME

La députée Vanessa Matz
va déposer une proposition
de loi sur I'obsclescence
programmeée a la Chambre,

Objectif? Revoir la garantie
légale de 2 ans qui prévaut
a ce stade.

Elle serait calguee sur la
durée de vie des produits,

L'approvisionnement
en piéces de rechange
est aussi visé par le texte.

SIMON SOURIS

Bien que des travaux ont E6¢ menés
sur le sujet, aucune disposition n'a
&té prise en matiére d'obsolescence
prématurée (non intentionnelle) et
programmée lors de la précédente
législature, théme pourtant majeur
dans le contexte de développement
durable et de lutte contre le gaspil-
lage qui prévaut actuellement.
Cest pourguoi la députée fédé-
rale Vanessa Matz {cdH) revient au-
jourd’hui avec une proposition de
loi censée changer la donne si elle
est votée, En plus d'incriminer les
phénomeénes suscités - qui devien-
draient passibles de poursuites ju-
diciaires—, le texte entend aligner la
garantie légale (d'aujourdhui 2 ans
dans le pays, sur base de la directive
européenne 1909/44/CE) a celle de
la durde de vie du produit. Objec-

tf? Inciver a la longévité, Un mini-
mum cle deux ans serait imposeé,
Dans la pratique, qui serait ga-
rant de cette durée de vie et l'esti-
merait? Le SPF Feonomie? Non, «la
charge de travail serait énormes (et
donc cotteuse), reconnait la Lié-
geoise, Elle privilégie dés lors plutot
de confier la mission aux fabricants
cux-mémes. Qui de la confiance? En
effet, la porte serait potentiellement
ouverle 3 une sous-estimation pour
se prémunir de remplacements fu-
turs i effectuer. ofe ne pense pas que
Inequicoup seraient préts & annoncer une
durée de vie de deux ans ou moinss,
fvogue la députée, quand d'autres
seraient plus réglos. «Cela jouerait
sur leur image de marqgue, Leur orédi-
hilité par rapport a la concurrence.s

L'approvisionnement
des piéces aussi a 'étude
Mais ce n'est pas tout. Qui dit temps
{garanti) de vie plus long, dit aussi
nécessaires réparations et approvi-
sionnement en piéces en cours de
route, nAvec ce texte, l'idée serait d'os-
surer lo disponibilité des pidces de
rechange le temps de la durée de vie -
estimée par le fabricant, je rappelle -
d'un produits, glisse Vanessa Mate.
La TVA serait aussi réduite a 6%
prour les services de réparation et de
pigces de rechange. «ll faut arriver @
ce que les gens se disent que cela va
leur cotiter moins cher de réparer plu-
tdit que de remplacer un produits
Une maniére de renforcer les
quelques dispositions déja prises
par 'Europe sgqui n'a legiféré a ce
stade que sur certains types de pro-
duits et la disponibilité de certaines de
leurs pidces de rechanges, commente
la  députée.Sont  notamment

Sur directive européenne,
la garantie légale est fixée
a 2 ans (depuis la livraison)
en Belgique. Certains pays
ont été plus loin.

concerndés les appareils de réfrigé-
ration, dont les piéces doivent étre
disponibles 7 ans minimum {10
pour leurs joints de porte), ou
encore les lave-linge et lave-vais-
selle, approvisionnés pour au
moins 10 ans a ce stade.

Avec ce texte, qui devrait ére
déposé dans les jours a venir & la
Chambre, un indice de réparabilité
pourrait aussi voir le jour sur les
packagings des produits, pour plus
de transparence i destination des
consommatenss.

Défaut de conformité

De méme, la durée de remplace-
ment sans questionnement en cas
de défaut de conformité serait
allongée i deux ans, et non plus
limitée au délai (de deux mois
minimum) prévu dans le contrat
de vente. «Parce gu'en 'état, passé ce
délai, la présomption d'innocence
change de camps. Avant, vous n'avez
rien & prouver pour exiger un rempla-
cement. Passé, tout change. Vous avez
a démontrer un usage normal, ce qui
n'est pas toufours simple dans tous les
cas et vous étes bien souvent préjudici-
ablew, analyse Vanessa Matz.

Dans la foulée, et tant gud trai-
ter de durée de vie et d'obsoles-
cence, la longueur de la garantie
des biens d'occasion, aujourd’hui
d'un an, serait doublée. «Conme
cest déjit le cas dans quatorze Frats de
I'Uniion etropéenie.s

Et c'est [a la derniére volonté du
texte, En lame de fond, il en va la,
pour la Liégeoise, de suivre 'exem-
ple dautres pays européens, jugés
plus avancés que la Belgique sur ces
questions de gestion des gaspil-
lagres.



